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Toyota Kata: Gerenciando Pessoas para Melhoria, Adaptabilidade e Resultados Excepcionais (Portuguese Edition): 

Guia praacute;tico para liderar e desenvolver pessoas no processo de transiccedil;atilde;o da manufatura tradicional 

http://f3db.com/pub/links.php?id=B016APTHQG


para organizaccedil;otilde;es lean. Examina e elucida os kata da empresa, ou seja, os padrotilde;es de comportamento e 
pensamento utilizados pela Toyota em seu dia a dia para gerenciar e influenciar todo o seu pessoal. O kata de melhoria 
e o kata de coaching descritos representam aquilo que natilde;o eacute; facilmente observaacute;vel e nem eacute; 
explicado em documentaccedil;otilde;es, mas que o autor torna claro no livro.


