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stauml;rker werdenden Wettbewerbsdruck durch die Globalisierungder Mauml;rkte standhalten zu kouml;nnen und
gegeben falls eine langfristige Wettbewerbspositionanzustreben, kommt man auf Dauer ohne einen modifizierten und
optimierten Personal bereichin erhebliche Schwierigkeiten. Um den Erfolgsfaktor Personal richtig zu kontrollieren,zu
planen und zu steuern, Risikofaktoren wie Personalengpauml;sse, Mangel an Qualifikationen,Demativation oder hohe
Fluktuationen zu vermeiden oder zumindest zu reduzieren,steigt die Anzahl der Unternehmen mit integriertem
Personal controlling. Trotz der Wichtigkeit des Personal controllings hat sich in der Praxis noch kein einheitlicherAnsatz
herausgebildet; jedoch besteht ein Uuml;berangebot von unterschiedlichen Verfahren undModellen. Ein Beispiel ist
das Kennzahlenmodell, welches sich im Personalbereich eher fuuml;roperative Grouml;szlig;en eignet. Trotz der
hohen Anzahl von Kennzahlen bietet dieses ein gutes Instrumentzur Erkennung von Gefahren. Um ein erfolgreiches
Personal controlling zu integrieren,muss jedoch ein guter Ausgleich aus strategischen und operativen Instrumenten in
Angriffgenommen werden.Obwohl viele Unternehmen von den Gefahren durch den soziodemografischen Wandel
unddem damit verbunden wachsenden Wettbewerb um qualifiziertes Fachpersonal weltweit wissen,nehmen manche
Organisationen diese Risiken noch nicht ernst genug. Wie wichtig dieFouml;rderung und Erhaltung des
Humankapital s durch das Personal controlling tatsauml;chlich ist,wird in den folgenden Gliederungspunkten aufgezeigt.



